MAGYAR AUTOKLUB
STANDARD TAGSAGI KATEGORIA FELTETELEI ES SZOLGALTATASAI
HATALYOS A 23/2025 FOTITKARI UTASITAS ALAPJAN 2026. JANUAR 1-JETGL

I. A Standard tagsagi kategdria keretében nyujtott szolgaltatasok:

Dijmentes az Autdsélet magazin.
Dijmentes a jogi tanacsadas.

Dijmentes a gépjarmlvek helyszini hibaelharitasa (esetszdm korlatozas nélkil azzal, hogy hideginditasra
tagsagi évente maximum kétszer vehet6 dijmentesen igénybe).

Dijmentes a kerékparok (jelen feltételek alkalmazasaban: rasegités nélkili, emberi er6vel hajtott
kerékparok) menetkészségének a helyszinen véglegesen vagy atmenetileg torténd helyreallitasa:
defektjavitas és a féegységek rogzité csavarjainak utanhuzasa.

Dijmentes miuiszaki hiba esetén az autdmentés a legkdzelebbi Autdklub vagy egyéb szervizbe tagsagi
évente legfeljebb két alkalommal, a sikertelen helyszini hibaelharitast kovetGen, illetve ha a muszaki hiba
helyszini hibaelharitasanak lehetésége nem all fenn, esetenként legfeljebb 40.000.-Ft (bruttd) értékben.

Mdszaki hibanak mingsil a gépjarmd rendeltetésszerl hasznalat és a gyartd altal elGirt rendszeres
karbantartds és szervizelés mellett bekdvetkez6 barmely — nem kozuti balesetbdl vagy szandékos
rongdlasbdl ered6 — hirtelen, elére nem latott hibaja, beleértve a mechanikai vagy elektromos
meghibasodast és az olyan miszaki hibat, amely a gépjarm(i azonnali menetképtelenségét eredményezi,
vagy a gépjarm( tovabbi hasznalata esetén sulyosabb meghibasodashoz vezethet. Jelen feltétel
alkalmazasaban mdszaki hibanak mindsil a gépjarm{ kdzuton utburkolati hibdk (katyu) altal okozott,
valamint a gépjarm({ padkanak (itk6zése soran, tovdbbda a félretankolds miatt bekovetkezd
menetképtelensége.

Dijmentes a személyek eljuttatdsa — a gépjarmu sikertelen helyszini hibaelharitasat, illetve kozvetlen
autémentését kdvetéen — a miszaki hiba helyszinétél a legkdzelebbi kozlekedési csomdpontig (autdbusz
vagy vasuti palyaudvar) segélyszolgdlati gépjarmdvel vagy taxival a tagsdg érvényességi idején belll
tagsagi évente legfeljebb két alkalommal, esetenként legfeljebb 5.000.-Ft (bruttd) értékben.

A Standard tag jogosult barmely téritéses MAK szolgaltatas igénybe vételére, illetve a klubtagok részére
mindenkor meghatarozott téritéses szolgaltatasok tarifa kedvezményeire.

A tarifa kedvezmény érvényesitésének feltétele a Standard tagsaghoz kapcsolddd klubtagsagi adatok
kozlése a szolgaltatds megrendeléséhez.

Il. A Standard tagsagi jogviszony feltételei

1. A Standard tag a Magyar Autdklub tagja, az Alapszabalyban meghatarozott tagsagi jogokkal és

kotelezettségekkel. Standard tag lehet minden természetes és jogi személy, aki a belépési szandékat
dokumentaltan kinyilvanitja, elfogadja az Alapszabalyt és a tagsdgi kategdria szolgaltatasi feltételeit, és a
megallapitott éves tagdijat megfizeti. Kilféldi allampolgar a MAK Alapszabalya szerint jogosult a Klub
tagjai soraba belépni azzal, hogy a postan nyujtott szolgdltatasokat csak belfoldi kézbesitési megbizott
utjan veheti igénybe.
A Standard tagsag a tagsagi kartydn feltlintetett:

a. természetes személyre,

b. nem természetes személyek, azaz cégek, vallalkozdsok, gazdalkodd szervezetek, esetében a

vallalkozdsra és gépjarmire — a megadott rendszamra - egylittesen érvényes.

Azt a kitételt, hogy a tagsag a nem természetes személyek esetében a személyre és gépjarmire
egylttesen érvényes, Ugy kell értelmezni, hogy az egyes gépjarm(ih6z kapcsolddd szolgdltatasokat a
klubtagsagi kartyan feltlintetett rendszamu gépjarm(ire vehetGek igénybe. (A rendszam azonban
valtoztathato Id. Il. 4.).



A tagsdgi kartya hatarozatlan idére kerll kibocsatasra, a jogviszony fenndlldsat az elektronikus
nyilvantartds igazolja. Amennyiben a tagsagi jogviszony fennalldsa vonatkozadsaban vita tdmad, a tag a
tagdij befizetésérdl sz6l6 pénziigyi befizetési bizonylattal igazolhatja tagsdganak érvényességét.

A Standard tagsag és tagsagi kartya at nem ruhdazhaté. A Standard tagsaghoz kapcsolddo, téritéses
szolgaltatasroél készilt szamla a tagsagi kartyan feltlintetett klubtag részére kertl kibocsatasra.

A nem természetes személy tagsaganak érvényességi idején belll tagsagi évente egy alkalommal, a
gépjarmd elidegenitése, forgalombdl térténd kivondsa esetén lehet6ség van rendszamcserére. Az Uj
tagsag lejarata és szolgaltatasi feltételei valtozatlanok, minddssze a gépjarm(i adatai valtoznak.

Amennyiben a tagsagi kartya megrongalddott, elveszett, vagy elloptdk, ennek tényét a klubtagnak a
Magyar Autdklub Tagnyilvantartasi Csoportjahoz kell bejelentenie. A tagsagi kartya tagsagi évente egy
alkalommal dijmentesen padtlasra kerdl.

I1l. Standard tagsaghoz kapcsolodoé atvaltasok, hosszabbitasok:

1.

Belépés esetén a tagsag hatarozatlan id6ére jon Iétre és a belépés napjatdl szamitott tagdijjal fedezett
365/366. napig érvényes. A szolgéltatdsok a tagsagi dij beérkezését kdvetSen vehetbek igénybe.
Hosszabbitds esetén a lejaratot kévet§ 365/366. napig érvényes a tagsag, dijkategdria valtas esetén a
folyamatos klubtagsagi viszony megérzésével a tagdij befizetés napjatdl 365/366 napig érvényes a
klubtagsag. Lejart tagsdg szolgdltatas igénybevételére nem jogosit, ugyanakkor lehetdség van a tagsag
lejaratat kovetd 30 napon belll a hosszabbitasi tagdij befizetésére és igy a szolgdltatas igénybevételére.

A nem természetes személy helyszinen torténé belépése, illetve hosszabbitasa esetén a Magyar Autdklub
ugy tekinti, hogy a jelen 1év6 természetes személy jogosultsaggal rendelkezik a képviselt személy nevében
jognyilatkozatot tenni.

A folyamatos klubtagsag fennmarad, amennyiben a hosszabbitasi tagdij a tagsag lejartat kovetd 30 napon
belll befizetésre kertil.

Orokos tagsagra a Standard tagsag nem jogosit akkor sem, ha a klubtagsagi viszony folyamatos
érvényesség mellett meghaladja a 30 évet.

Az Alapszabaly 8. § (3) bekezdése szerint a tag kilépési szandékat dokumentaltan jelenti be. A tagsagi
viszony e nyilatkozatnak a Klubhoz torténé megérkezése napjaval szlinik meg. A kilépési szandék
bejelentésének mindsil, amennyiben a tag az éves tagsagi dijat az esedékességet kovets 30 napon belll,
a Klub figyelemfelhivasa ellenére nem fizeti meg.

Standard tagsag hosszabbitdsa ,régi” Kék tagsagra nem lehetséges.

A Standard tag kozos haztartasban él6 kozeli hozzatartozéja jogosult kilon rogzitett feltételek szerint a
Magyar Autoklub Standard Tarstagsagi kategériajaba tagként belépni azzal, hogy egy Standard tagsdghoz
kizardlag egy Standard tarstagsag kapcsolddhat. Belépésnél, hosszabbitasnal ezt a feltételt igazolni kell a
MAK munkatdrsa részére. Kozeli hozzatartozé a hazastdrs, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a
mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevel6szilg, a testvér, az élettars.

A Standard Tdrstag a Magyar Autoklub tagja, az Alapszabalyban meghatdrozott tagsagi jogokkal és
kotelezettségekkel. A Standard Tarstag a ,Magyar Autdklub Standard Tdarstagsag tagsdgi kategoria
feltételei és szolgdltatdsai”’-ban rogzitett szolgaltatasok igénybevételére onalléan, a Standard tag altal
igénybe vett szolgdltatasoktdl fliggetlenll jogosult azzal, hogy a Standard Tarstagsag automatikusan
megsz(inik a Standard tag tagsagi jogviszonyanak megsz(inésekor, ide nem értve a Standard f6tag tagsagi
jogviszonyanak rendkivili események (pl. halaleset, tartds betegség, valas stb.) kovetkeztében torténd
megsz(inését. Ezt kovetSen a Standard Tarstagsaghoz kapcsolddod szolgéltatasok nem vehetéek igénybe.

IV. Szolgaltatasi jogosultsagok, tarifakedvezmények:

1.

A tagsaghoz kapcsolddd tarifakedvezményre természetes és nem természetes személy tagok egyarant
jogosultak. A személyhez kapcsolddo szolgaltatasi jogosultsag (Autdsélet, jogi tanacsadas) mas személyre
at nem ruhdzhatd.



A Standard tagsdg assistance szolgdltatasai és a szolgaltatdsok kedvezményei kizdrélag Magyarorszagon
és m(iszaki hiba esetén érvényesek.

A MAK weboldalan keresztiil torténé belépés esetén a Standard tag a MAK szolgdltatasainak
igénybevételére a belépést kovet6 elsé munkanaptdl valik jogosultta.

A miszaki meghibasodas helyszinén torténé belépés esetén a Standard tag az adott esettel kapcsolatban
az azonnali autdmentési szolgaltatasi kedvezményt a MAK altal meghatarozott emelt Gsszegl tagdij
megfizetése ellenében veheti igénybe. Amennyiben az azonnali szallitasi kedvezménnyel a Standard tag a
belépéssel érintett eset soran nem kivan élni, a tovabbi assistance szolgdltatasokra kedvezményes tagdij
megfizetése ellenében jogosult.

V. Assistance szolgaltatas igénybevételének feltételei:

1.

Az assistance jellegl szolgdltatas igénybevételének feltétele, hogy a természetes személy klubtag a
helyszinen bemutassa klubtagsagi kdrtyajat, amely a MAK elektronikus nyilvantartdsa szerint tagdijjal
fedezett, azaz érvényes, illetve lejart tagsdg esetén a lejaratot kévet6 30 napon belili hosszabbitast
igazold elektronikus vagy papir alapu pénziigyi befizetési bizonylatot vagy annak masolatat, tovdbba a
jarm( jogszerd hasznaldja legyen.

Jogszer(i hasznalénak mindsiil:

e atulajdonos,

e aforgalmi engedélybe bejegyzett lizembentarté,

e vagy az a klubtag, aki rendelkezik a gépkocsi tulajdonosanak vagy lUzembentartdjanak teljes
bizonyitd erejli maganokiratba foglalt meghatalmazasaval. (A meghatalmazas két tanuval ellatott
géppel vagy kézzel irt okirat.)

A gépjarm( utasai nem mingsilnek a gépjarm(i jogszer( hasznaléjanak még abban az esetben sem, ha
valamelyiklk érvényes tagsaggal rendelkezik.

Az assistance jellegl szolgaltatas teljesitésének feltétele, hogy a klubtag a szolgéaltatast a meghibasodas
napjan vagy legfeljebb a meghibasodast koveté 24 6ran belil a MAK Call Centernél igényelje. A
szolgdltatas teljesitésére kizarolag a Call Center intézkedhet.

Az assistance jellegli szolgaltatds teljesitésének tovabbi feltétele, hogy azt a hatdlyos magyarorszagi jogi
és/vagy egyéb technikai korlatozasok lehet6vé tegyék, tovabba hogy az lizemképtelen jarmd kozuton,
allashelyen, valamint kézuton kivil minden kézutrdl megkdzelithetd teriileten/orszaguton engedélyezett
helyszinen a mentést végzd jarmd altal elérhetd legyen.

Autdmentés szolgaltatds esetén, amennyiben a szallitds dija az I. pont 4. bekezdésében meghatarozott
értékhatart meghaladja, a vonatkozdé MAK klubtagi tarifat kell alkalmazni.

Szolgaltatdsi kedvezmények alkalmanként értenddék, azok forint értékhatdrai 6ssze nem vonhatok.

A gépjarm belfoldi vagy kilfoldi forgalmi engedéllyel, illetve rendszammal rendelkezé gépjarmd egyarant
lehet, azzal, hogy szolgaltatasok igénybevételére kizardlag Magyarorszag teriletén van mad.

VI. A szolgaltatas igénybevételét kizaro feltételek:

1.

Nem teljesithetd szolgaltatds, ha a Standard tag a jarmlvet személyfuvarozasra, teherfuvarozasra,
futarszolgdlatra, autémentésre, gépjarml vezet6képzésre, bérautdként, mentbként vagy rendérségi
szolgdlat céljara hasznalja.

Visszaélésszer(i szolgaltatasi igény esetén a MAK a szolgdltatas nyujtdsat megtagadhatja. A klubtag
részére felrohatd, meghiusult szolgdltatas esetén — a 15 percen belill lemondott esetek kivételével — a
MAK az ebbdl eredd karanak (igy a kiszallasi dij) megtérittetésére jogosult a klubtaggal szemben.

Amennyiben a jarmd{ és/vagy kornyezete higiéniai vagy balesetveszélyes allapota az emberi élet, testi
épség vagy az egészség sérelmével jarna, akkor a szolgaltatas teljesitését a MAK visszautasithatja.



Nem terjed ki a szolgaltatas:
a) 3,5t 6ssztomeget meghaladé gépjarmdvekre,
b) OT rendszdmmal rendelkezé gépjarmdvekre, valamint

c) utanfutdkra, lakdkocsikra, lakdautdkra.

VII. Vitarendezés

1.

A tagsagi jogviszony fennallasaval kapcsolatos vitas lgyek rendezésével a Tagnyilvantartasi Csoport
foglalkozik.

levelezési cim: Tagnyilvantartdsi Csoport, 1043 Budapest, Berda Jézsef u. 15.
telefon: 06-1/345-1666

e-mail cim: klubtagsag@autoklub.hu

A szolgaltatdas minGségével kapcsolatos vitas tigyekben az elutasitd valasz esetén a tag, mint a szolgaltatas
igénybe vevdje és a MAK, mint szolgaltato kozotti adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6dés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos vitds gy, valamint a tag és a MAK kozott kiilon megkotésre kerlilé adasvételi
vagy szolgdltatasi szerz6dés hianydban a termék minGségével, biztonsdgossagaval, a termékfelelGsségi
szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatds min&ségével Osszefliggd vitas lgy (a tovabbiakban: fogyasztoi
jogvita) esetén az illetékes békéltetd testiilethez, egyéb esetekben az illetékes birdsaghoz lehet fordulni.

Az illetékes békéltets testiletek elérhet6ségei megtaldlhatdk a http://www.bekeltetes.hu/ internetes
oldalon.

VIIl. Adatkezelés

A MAK tagnyilvdntartassal kapcsolatos adatkezelése a tagsagi jogviszony, azaz olyan szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett (a MAK tagja) az egyik fél. Az adatokat a MAK tagjava valni
kivandé érintettek adjak meg. A személyes adatok szolgdltatasa a tagsagi jogviszony létrejottének a
feltétele, amennyiben az érintett adatszolgdltatasi kotelezettségének nem tesz eleget, a tagsagi
jogviszony nem jon létre.

A MAK csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, és azt is csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig.

A MAK az altala végzett adatkezelésekkel kapcsolatos, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (GDPR) 13. cikkében foglalt tajékoztatast az Adatkezelési Szabdlyzata uatjan koézli az

érintettekkel. Az Adatkezelési Szabalyzat megtekinthet6 itt, vagy megtaldlhaté a rendezvényeken,
valamennyi lgyfélszolgalati ponton, illetve a www.autoklub.hu weboldalon.

IX. Egyéb rendelkezések:

1.

A tagsagi kategdria egységes tagsagi dij mellett keriil kibocsatasra flggetleniil attél, hogy a belép6
nyugdijas, mozgds-, vagy hallassériilt.

A MAK fenntartja a jogot, hogy akcidk, internetes belépés keretében az egyszeri belépési tagdijtdl teljes
vagy részleges mértékben eltekintsen, illetve egyéb kedvezményt biztositson.

A Standard tagsag tagdijat és a szolgaltatasi feltételeit az Orszagos Elndkség hatdrozza meg, amely
legkésSbb a hatdlyba |épését megel6z6 8. napon kdzzétételre kerdil.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben a hatdlyos magyar jogszabalyok és a Magyar Autdklub
Alapszabalyanak és szerz6dési feltételeinek rendelkezései, az Adatkezelési Szabdlyzat, tovabba a MUszaki
Szakag Vallalasi Szabalyzata az iranyadok.



